
Doctolib für Fachärzt:innen 
Mehr Zeit fürs Wesentliche

Unser Patienten- und Terminmanagement vereinfacht Ihren Alltag, spart Zeit, steigert effektiv Ihren Umsatz und 
hilft Ihnen, Ihren Patient:innen einen modernen und attraktiven Service zu bieten. Gemeinsam mit uns können 
Sie Doctolib so einstellen, dass wir Sie optimal bei der Erreichung Ihrer Ziele unterstützen:

Bis zu 16 Stunden weniger Aufwand pro Woche: 
Erleben Sie, wie digitale Terminverwaltung und Patientenkommunikation Ihre Praxisabläufe optimieren.1

Bis zu 5.400 € mehr Umsatz jeden Monat: 
Gewinnen Sie genau die Neupatient:innen, die zu Ihrer Praxis passen, und steigern Sie Ihre Effizienz.1

Ø 40 % weniger Terminausfälle: 
Nutzen Sie unsere intelligente Warteliste und digitale Erinnerungen für eine optimierte Terminplanung.2



Nur 139 € inkl. MwSt. pro Monat je Ärzt:in – ganz ohne versteckte Kosten. Und mit der Flexibilität, jederzeit 
monatlich zu kündigen.

Doctolib verpflichtet sich zum umfassenden Datenschutz, entspricht konsequent den DSGVO-Richtlinien und 
ist TÜV-zertifiziert.

Doctolib hat als einer der ersten Anbieter das C5-Testat (Typ 1) des Bundesamtes für Sicherheit in der Informa-
tionstechnik (BSI) erhalten.

Transparent und sicher, denn Ihr Vertrauen ist uns wichtig

Verbesserte Kommunikation mit Patient:innen und in Ihrem Fachkreis durch neue Funktionen wie Patienten-
anfragen, einen sicheren Messenger für Gesundheitsfachkräfte und unser Überweisernetzwerk.

Nahtlose PVS-Integration durch Schnittstellen zu gängigen Praxisverwaltungssystemen.

Inspiriert durch Ihre Rückmeldungen verbessern wir Doctolib kontinuierlich, um Ihnen ein noch intuitiveres 
Patientenmanagement zu bieten.

Zukunftsweisende Funktionen für den Erfolg Ihrer Praxis

Gemeinsam mit Doctolib zu einer 
effizienteren Praxis

Über 900.000 
Ärzt:innen, Therapeut:innen  
und weitere Gesundheitskräfte  
in Europa vertrauen bereits auf  
Doctolib.3

Über 80 Millionen
Menschen in Europa nutzen 
Doctolib, um ihre Gesundheitsver-
sorgung für sich und ihre Familie 
flexibel digital zu organisieren.3

97 % 
der Patient:innen in Europa 
sind mit den Leistungen von  
Doctolib sehr zufrieden.4



Flexibilität im Kalender – 
planen ohne Puzzlespiel
Mit Doctolib passen Sie Ihren Kalender Ihren Bedürfnis-
sen an – komplexe Kalenderstrukturen werden einfach 
verwaltet. So behalten Sie stets den Überblick und kön-
nen Sprechzeiten sowie Ressourcen optimal nutzen.

Terminvergabe ohne Verzögerungen
Die 24/7-Online-Terminbuchung eröffnet Patient:innen die Möglichkeit, Termine 
jederzeit zu buchen. Dies reduziert nicht nur das Telefonaufkommen erheblich, 
sondern erhöht auch die Zufriedenheit auf beiden Seiten. Und: Sie entscheiden, 
welche Termine für welche Zeiten gebucht werden können.

Eine Warteliste, die für Sie arbeitet
Vermeiden Sie Leerlauf durch ausgefallene Termine mit der intelligenten Warte-
liste von Doctolib. Patient:innen rücken automatisch nach, sodass Ihre Kapazi-
täten optimal ausgenutzt werden.

Schluss mit aufwendigen Rundschreiben
Informieren Sie Patient:innen sicher und unkompliziert zu 
Praxisthemen wie Abwesenheiten oder Online-Terminbu-
chung. Die Filteroptionen, Vorlagen und Analyse-Mög-
lichkeiten machen die Erstellung besonders einfach.

Ein Kanal für alle Fälle – Patientenanfragen 
effizient managen
Mit Doctolib bearbeiten Sie individuelle Rezept- und 
Überweisungsanfragen direkt und übersichtlich digital. 
Antwortvorlagen und Notizen sorgen für klare Kommuni-
kation ohne Missverständnisse.

In der heutigen Zeit hat sich die Digitalisierung für Facharztpraxen nicht nur zu einem Trend entwickelt, sondern wird 
vielmehr als eine Möglichkeit betrachtet, um effizient und patientenorientiert arbeiten zu können. Doctolib bietet hier- 
für maßgeschneiderte Lösungen, die den Sprung in die digitale Welt nicht nur erleichtern, sondern auch mit handfesten 
Vorteilen verbinden.

Digitale Innovation in Ihrer Facharztpraxis: 
wie Doctolib den Alltag in der Praxis verändert



Urlaub? Fortbildung? Kein Problem mit 
digitalem Abwesenheitsmanagement
Organisieren Sie Vertretungen und informieren Sie Pa-
tient:innen automatisch über Ihre Abwesenheiten. So 
läuft Ihre Praxis auch in Ihrer Abwesenheit reibungslos. 

Doctolib Siilo – der direkte und sichere Draht 
zu Kolleg:innen
Mit dem Messenger kommunizieren Sie einfach und  
sicher mit anderen Praxen und Krankenhäusern. So 
wird die Zusammenarbeit im Gesundheitswesen digital,  
direkt und sicher.

Videosprechstunden – 
die Zukunft der Patientenbetreuung
Erweitern Sie Ihr Angebot durch sichere Online-Kon-
sultationen. Eine ideale Lösung für bspw. Nachsorge- 
termine oder in Zeiten, in denen persönlicher Kontakt 
schwierig ist.

Vernetzt denken – das Überweisernetzwerk
Schnell und unkompliziert Überweisungen erhalten oder 
senden und gemeinsam an Patientenfällen arbeiten.  
Profitieren Sie von einer schnellen Terminvergabe und 
stärken Sie die Zusammenarbeit mit Kolleg:innen.

Ressourcenplanung leicht gemacht
Ordnen Sie Räume und Geräte bestimmten Terminarten 
zu und optimieren Sie so Ihre Praxisorganisation. Eine 
effiziente Nutzung der vorhandenen Ressourcen war 
noch nie so einfach.

Sie möchten sich selber einmal 
durch Doctolib klicken und sich 
einen Eindruck verschaffen? 

Hier gehts zur Doctolib-Demo-Version:
doctolib.info/produkttour2

http://doctolib.info/produkttour2


Doctolib in der Praxis –
das sagen unsere Kund:innen 

Entdecken Sie unser Video
und erfahren Sie, wie Doctolib Ihre Praxis unterstützt und für eine effiziente 
Organisation sorgt. Erkunden Sie die vielfältigen Vorteile, die auf Sie warten – 
schauen Sie gleich rein auf doctolib.info/video-fachaerzte

„Durch die Nutzung von digitalen Terminservices er-
reichen wir neue Patient:innen und organisieren unsere 
Praxisprozesse effizient und modern.“

Dr. med. Simone Koch
Fachärztin für Orthopädie und 
Unfallchirurgie, Hamburg

„Durch die Online-Terminbuchung bspw. konnten wir 
viele neue Patient:innen für unsere Praxis gewinnen. 
Insgesamt stieg zudem die Patientenzufriedenheit.“

Dr. Johannes Fritsch
Facharzt für Urologie, Mainz

„Doctolib nimmt mir viel Arbeit ab. Wir haben ca. 40 % 
weniger Anrufe und auch der administrative Aufwand 
hat sich stark reduziert. Die Patientinnen sehen online 
genau, welche Termine noch frei sind, und können sie 
direkt buchen.“

Berin Baldede
MFA in Frauenarztpraxis, Berlin

„Was die Erwartungen an die Entlastung am 
Telefon betrifft, so können wir sagen, dass 
diese deutlich übertroffen wurden. Heute 
haben wir ca. 60 % weniger telefoni-
sche Terminanfragen und -abstim-
mungen.“

Dr. Gül Karnas
Fachärztin für Orthopädie und 
Unfallchirurgie, Berlin

„Meine eigene Praxis habe ich erst im Januar eröffnet, 
doch durch die Online-Buchungsplattform von Doctolib 
war der Praxiskalender bereits vor der Praxiseröffnung 
sehr gut gefüllt. Mehr als 200 Patient:innen haben schon 
Termine vereinbart, für mich ein super Start.“

Prof. Dr. Dr. Markus Reinholz
Facharzt für Haut- und Geschlechts-
krankheiten, München

http://doctolib.info/video-fachaerzte

