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Bitte senden Sie Ihre Kommentare an: 
 
 
 
Ärztliches Zentrum für Qualität in der Medizin 
Bereich Patienteninformation 
TiergartenTower, Straße des 17. Juni 106-108 
10623 Berlin 
 
 
Per FAX an 030 4005 2555 
Per E-Mail: patienteninformation@azq.de  
 
 
 
 
Kommentierung der Konsultationsfassung der Patientenleitlinie 
„Kreuzschmerz“  
 
Patientenleitlinien zu Nationalen VersorgungsLeitlinien (NVL) werden erstellt, um Betroffenen und 
ihren Angehörigen die Inhalte der ärztlichen Leitlinien in einer verständlichen Form zugänglich zu 
machen. Das Ärztliche Zentrum für Qualität in der Medizin erstellt zusammen mit Patientenvertretern 
und Experten aus dem Kreis der Leitlinienautoren diese Patientenleitlinien.  
Die Konsultationsfassung der Patientenleitlinie „Kreuzschmerz“ steht bis zum 12. September 2017 zur 
Kommentierung im Internet zur Verfügung. Wir möchten Sie dazu einladen, die Möglichkeit der 
Beurteilung der Patientenleitlinie zu nutzen. Als Grundlage dient das Bewertungsinstrument zur 
Beurteilung der Qualität von Patienteninformationen DISCERN (www.discern.de).  
 
Sie können uns Ihre Kommentare auch frei formuliert per Mail (patienteninformation@azq.de) 
oder Fax zukommen lassen.  
 
Kommentierung allgemein: 
 
Fühlen Sie sich von der Patientenleitlinie insgesamt angesprochen?   Ja  Nein 

Halten Sie die Patientenleitlinie für laienverständlich?     Ja  Nein 

Haben Sie Kreuzschmerzen?        Ja  Nein 

 

Was fanden Sie gut? 

 

 

 

 

 

Was hat aus Ihrer Sicht gefehlt? 
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Sie können die Patientenleitlinie aus Ihrer persönlichen Sicht bewerten: 
 
DISCERN FRAGEN (siehe auch unter www.discern.de) Nein Teilweise Ja 

1 2 3 4 5 

1. Sind die Ziele der Broschüre klar?      

2. Erreicht die Patientenleitlinie ihre selbst gesteckten Ziele?      

3. Ist die Patientenleitlinie für Sie bedeutsam (falls Sie nicht betroffen sind, 
versetzen Sie sich bitte in die Lage, Sie seien betroffen)      

4. Existieren klare Angaben zu den Informationsquellen, die zur Erstellung 
der Publikation herangezogen wurden (neben dem Autor oder Hersteller)?      

5. Ist klar angegeben, wann die Informationen, die in der Publikation 
verwendet und wiedergegeben werden, erstellt wurden?      

6. Ist die Publikation ausgewogen und unbeeinflusst geschrieben?      

7. Enthält die Publikation detaillierte Angaben über ergänzende Hilfen und 
Informationen?      

8. Äußert sich die Publikation zu Bereichen, für die keine sicheren 
Informationen vorliegen?      

9. Beschreibt die Publikation die Wirkungsweise jedes Untersuchungs- oder 
Behandlungsverfahrens?      

10. Beschreibt die Publikation den Nutzen jedes Untersuchungs- oder 
Behandlungsverfahrens?      

11. Beschreibt die Publikation die Risiken jedes Untersuchungs- oder 
Behandlungsverfahrens?      

12. Beschreibt die Publikation mögliche Folgen einer Nicht-Behandlung / 
ausbleibenden Untersuchung?      

13. Beschreibt die Publikation, wie die Untersuchungs- oder 
Behandlungsverfahren die Lebensqualität beeinflussen?      

14. Ist klar dargestellt, dass mehr als ein mögliches Untersuchungs- oder 
Behandlungsverfahren existieren kann?      

15. Ist die Publikation eine Hilfe für eine "partnerschaftliche 
Entscheidungsfindung" (das sogenannte shared decision-making)?      

 
Gesamtbewertung 

   
Niedrige Qualität 

Beträchtliche Mängel 
(Mehrzahl der Fragen mit „2“ oder 

weniger bewertet) 

Mittlere Qualität 
Eventuelle wichtige, aber nicht 

beträchtliche Mängel 
(ähnlich viele Fragen mit hoher und 

niedriger Wertung) 

Hohe Qualität 
Minimale Mängel 

(die Mehrzahl der Fragen wurde mit „4“ 
und höher bewertet) 

1 2 3 4 5 

     
 

 
Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 


	Gesamtbewertung

